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AUDITORIA DE LA CADENA DE SUMINISTRO
INTERNA DE LA PLANTA DE PRODUCCION

Estudio: Cadena de Suministro — Fabricante de Agroguimicos

Un fabricante de agroquimicos necesitaba una solucion para identificar,
clasificar y cuantificar las causas que generaban anomalias entre el
sistema (SAP) y el inventario fisico del cliente.
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Una empresa que fabrica y comercializa agroquimicos, productos quimicos Al asociarse con
industriales, intermedios quimicos y especialidades quimicas, ademas de ofrecer .
soluciones para la proteccién de cultivos, requeria el apoyo de RGIS. Los productos RGIS, el fabricante de

del fabricante de agroquimicos se venden en mds de 150 paises. agroqufmicos recibié
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[é REQUERIMIENTO recomendaciones para
El fabricante de agroquimicos necesitaba una solucién para identificar, clasificar SIS los procesos

y cuantificar las causas que generaban una distorsion entre el sistema (SAP) y el |og|’sticos, comerciales,
inventario fisico del cliente.

El fabricante de agroquimicos solicité a RGIS la siguiente informacion : administrativos y

. Completar un andlisis de las actividades realizadas durante dos afios. contables.

- Presentar un informe que permitiera a gerencia tomar decisiones sobre el modelo
de negocio para los proximos afios.

. Las dreas que RGIS debia analizar eran la planta de produccién (ABBOT), el almacén
principal (FARACE), once almacenes regionales contratados por la empresa
(propiedad de terceros) y la cadena de distribucion de tiendas.
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El fabricante de agroquimicos se asocio con RGIS para completar el proyecto de
auditoria interna de la cadena de suministro, y RGIS proporciond lo siguiente :

- Trabajo en estrecha colaboracion con un ingeniero agronomo.

« RGIS programo un equipo de auditores de campo con experiencia en la industria
agroindustrial para llevar a cabo la recopilacion de informacion fisica.

«+ Inspeccion visual, inventario completo (con metodologia ciega) y conciliacion
preliminar en los sitios reportados como criticos para el cliente.

« Verificacion de envios y recepciones de productos a los almacenes.

« Reclamacion de reembolsos y alerta de faltas injustificadas para que el departamento
financiero del cliente intervenga.

- Verificacién de vencimiento de lotes segtin producto.

- Clasificacion de archivos de documentos y documentacion solicitada para
devoluciones no procesadas.

- Elaboracién de un panel de control sobre el estado y la evolucidn de la auditoria
que incluyd la medicion de resultados.

- Se realizaron inventarios completos en todos los almacenes.
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El fabricante de agroquimicos obtuvo los siguientes resultados al externalizar el
proyecto de auditoria interna de la cadena de suministro a RGIS :

+ RGIS pudo brindar recomendaciones al cliente en diversas areas de los procesos
logisticos, comerciales, administrativos y contables.

- El cliente ahora pudo identificar las causas de las anomalias entre el sistema (SAP)
y su inventario fisico. © 2025 RGIS. Todos los derechos reservados.
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Auditoria de la cadena Auditoria de almacén Anadlisis de procesos Recomendaciones
de suministro proporcionadas

CONTACTE CON RGIS PARA VER COMO PODEMOS AYUDARLE
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