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RGIS fue contratado para realizar un inventario completo del Almacén 
Central de una de las empresas europeas referentes del sector de la 
Cosmética, Perfumería y el Cuidado personal

Estudio: Almacén – Distribuidor de productos de Cosmética, 
Belleza y Cuidado Personal

INVENTARIO PARED A PARED DEL 
ALMACÉN, EN SU TOTALIDAD
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CONTACTE CON RGIS PARA VER CÓMO PODEMOS AYUDARLE

Un distribuidor referente en España dentro de la Industria de la belleza en Europa, 
con operaciones y tiendas en todos los países europeos, requirió por parte de RGIS la 
realización de un servicio completo de inventario de la mercancía de su Almacén Central. 

 REQUERIMIENTO

El Distribuidor contrató a RGIS para confirmar el stock que tenía en su Almacén Central 
en España:
• Eligieron a RGIS, entre otras razones, también porque ya era su proveedor en sus 

tiendas
• Se requirió realizar el servicio en un plazo limitado de tiempo (de viernes a domingo) 

con el objetivo de no interferir en la Logística ni paralizar las Operaciones del 
almacén, de forma que no sufrieran impacto en las mismas durante la anterior y 
siguiente semanas

• Necesitaban Información precisa y exacta sobre los niveles de stock en todas y cada 
una de las localizaciones en su almacén

 SOLUCIÓN

RGIS trabajó con el Distribuidor para completar un conteo pared a pared de su 
Almacén Central:
• RGIS empleó a más de 80 personas entrenadas, incluyendo un Supervisor de 

inventario experimentado y seis Jefes de Equipo durante 3 días (de viernes a 
domingo), todos con algún tipo de experiencia en operaciones en almacenes – 
picking, pallets, contenedores, cajas, armarios automáticos y cintas

• Los empleados de RGIS recontaron, verificaron y / o auditaron alrededor del 20% del 
inventario

• El recuento fue completado por empleados de RGIS, mientras que la verificación y 
auditoría se completó junto con el personal del Distribuidor

• Una empresa de auditoría externa también visitó el inventario de pared a pared, y 
realizó más controles para confirmar la precisión del conteo

 RESULTADOS

El Distribuidor descubrió que trabajar con RGIS les aportó:
•  Una comprensión de la cantidad del stock y sus ubicaciones dentro del almacén
• Confianza en que los datos recibidos ahora son precisos y validados por controles 

internos y externos completados durante todo el proceso
•  La capacidad de suministrar artículos en stock a las tiendas cuando sea necesario
• Satisfacción de que el conteo se completó dentro del plazo requerido 

Al asociarse con RGIS, 
el Distribuidor descubrió 

que tenían una 
comprensión precisa y 
completa de la cantidad 
de artículos en stock y 
sus ubicaciones dentro 
de su almacén central
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