INVENTARIOS DE TIENDAS
DE ALTO NIVEL

Estudio: Inventario Retail — Lujo

Una empresa Retailer de productos textiles de alto nivel necesitaba realizar
unos inventarios en sus tiendas de Madrid y Barcelona
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INVENTARIOS DE TIENDAS

DE ALTO NIVEL

Estudio: Inventario Retail — Lujo

Un fabricante francés de articulos de lujo fundado en 1837 necesitaba el apoyo de Al asociarse con RGIS,
RGIS. La empresa se especializa en marroquineria, accesorios de estilo de vida, . .
muebles para el hogar, perfumeria, joyeria, relojes y ropa prét-a-porter. El fabricante el cliente se quedo

se encuentra actualmente en 45 paises de todo el mundo a través de 306 tiendas,

seis de las cuales estan ubicadas en Espaia y Portugal. iy satisfecho con

la precision de los
(]
[’3 REQUERIMIENTO recuentos y ahora confia
en RGIS para realizar

RGIS ya proporcionaba servicios de inventario para la empresa en Francia, por lo que
la empresa se alié a RGIS en Espafia para ayudarse en la realizacién de sus inventarios. todos los recuentos de

El fabricante de bienes de lujo requeria que RGIS proporcionara lo siguiente: tiendas en Espaﬁa
y Portugal

. Completar un recuento de tienda de pared a pared en Madrid

« La precision del recuento fue muy importante debido a los costosos bienes que
se cuentan

- Proporcionar archivos resultado con todos los datos de las tiendas
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La empresa se asocié con RGIS para completar el proyecto de recuento de tiendas
de pared a pared y proporciond lo siguiente:

« Se programé un equipo de un supervisor y cuatro auditores RGIS experimentados
- El cliente proporciond un recurso para ayudar en el proyecto

. Los auditores de RGIS contaron con precisién todas las existencias en la tienda en
siete horas

- Se realizaron altos niveles de chequeos para confirmar los niveles de precision

. Se asegurd de que se utilizara el mismo procedimiento de notificacion que en otras
sucursales en todo el mundo
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La empresa contratante consiguid al subcontratar el proyecto de recuento de tiendas
de pared a pared a RGIS los siguientes resultados:

« Total de 15.000 unidades contadas precisamente
. Se aseguré de que no se produjeran interrupciones para el personal o los clientes

+ RGIS se comprometié a un conteo de alta calidad con un alto porcentaje de controles
debido a los productos costosos

+ Se logro casi el 100% de precision

- El cliente estaba muy satisfecho con la coherencia y los informes de los recuentos,
y ahora confia en RGIS la realizacion de todos los recuentos de tiendas en Espafia
y Portugal
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Inventarios Precisa y eficiente Entrega rapida Satisfaccion de cliente
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CONTACTE CON RGIS PARA VER COMO PODEMOS AYUDARLE
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